SAFE

Wertgegenstande, Bargeld und Kreditkarten kdnnen Sie im Kabinensafe
deponieren. Der Safe funktioniert mit Schllissel oder Code, den Sie bei Anreise
entsprechend der Anleitung einstellen kdnnen.

SICHERHEIT AN BORD

Bitte beachten Sie die Anweisungen des Kapitans und informieren Sie sich tber
die Sicherheitsbestimmungen an Bord. Es gibt kein Sicherheitsbriefing am
Anfang der Reise.

SONNENDECK

Am Sonnendeck befinden sich eine Bar, Sitzgelegenheiten und Liegestihle
sowie ein kleiner Pool. Bitte beachten Sie, dass es keinen Handlauf gibt, um das
Sonnendeck zu erreichen.

TAGESPROGRAMM

Fir jeden Reisetag wird ein Tagesprogramm erstellt und am Vorabend in der
Nahe der Rezeption am Infobord ausgehangt. Es enthalt wichtige Informationen
wie Essenszeiten, Startzeiten der Ausfliige und diverser Veranstaltungen und
stellt fur die Besatzung den Zeitplan fur sdmtliche Dienste dar.

TV- PROGRAMM
Es gibt kein deutschsprachiges TV-Programm an Bord der Schiffe. Die sechs
vorab eingestellten TV-Sender funktionieren nur am Anleger.

WASCHEREI

Die Bordwascherei Gibernimmt gegen Gebihr das Waschen und Blgeln lhrer
personlichen Kleidungssticke. Im Kleiderschrank finden Sie eine Plastiktite und
eine Preisliste. Bitte wenden Sie sich an die Rezeption.

WECKDIENST
Wenn Sie individuell geweckt werden mochten, teilen Sie das bitte der Rezeption
mit.

ZAHLUNGSMITTEL

Die folgenden Zahlungsmittel werden fur die Bezahlung von Landausfligen und
zur Begleichung lIhres Bordkontos akzeptiert:

Bargeld in EURO, Debitkarten, Kreditkarten wie Visa Card und Master-Card.
Bitte beachten Sie, dass bei Annahme von Debit- und Kreditkarten eine Gebuhr
von 3 % verrechnet werden muss. Bei Barzahlung in EURO wird der Betrag
entsprechend dem tagesaktuellen Kurs von Agyptischen Pfund in EURO
umgerechnet.

Die wichtigsten Informationen von A-2Z

BESATZUNGSBEREICH
Respektieren Sie bitte den Wunsch der Besatzung auf den Privatbereich, der fir
Sie vorgesehen und als solches gekennzeichnet ist.

BORDKONTO

Samtliche personliche Ausgaben in der Bar, im Restaurant, im Bordshop, fiir
Massagen oder fir Ausfliige werden auf dem Bordkonto erfasst und den
Passagieren am Ende der Reise zur Begleichung vorgelegt.

BORDSHOP

Hier finden Sie exklusive Artikel, Souvenirs, Postkarten und Briefmarken,
Accessoires und Dinge des taglichen Bedarfs. Die Offnungszeiten erfahren Sie
an der Rezeption.

BORDWAHRUNG

Die Bordwahrung ist das Agyptische Pfund. Die Rechnung kann auch in EURO
beglichen werden. Fur die Bezahlung mit Kreditkarten wird ein Aufschlag von 3 %
verrechnet.

DECKSTUHLE
Auf dem Sonnendeck finden Sie Deckstihle in ausreichender Menge, die lhnen
kostenlos zur Verfligung stehen.

DIATMENUS

Bitte geben Sie Ihre Wiinsche vor Reiseantritt Inrem Reisebiro bekannt und
wenden Sie sich an Bord an den Restaurantleiter. Wir missen uns vorbehalten,
bestimmte Diat-Anforderungen abzulehnen bzw. kann die Erfillung von
Diatwunschen mit Mehrkosten verbunden sein.

ELEKTRIZITAT
220V Wechselstrom, 50 Hertz. Fir 110V Gerate wird ein 2-poliger Adapter
bendtigt. Kein Adapter notwendig.

FEUER & NOTAUSGANGE
Im Falle eines Brandes benachrichtigen Sie bitte umgehend die Rezeption und
beachten Sie die weiteren Anweisungen der Schiffsleitung.

FOHN
Auf den Schiffen ist in allen Kabinen ein Fohn vorhanden.



FUNDGEGENSTANDE
Fundgegenstande werden an der Rezeption entgegengenommen und
ausgehandigt.

GELDWECHSEL
Es ist nicht notwendig, Geld in Osterreich oder vor Ort zu wechseln (weder
Agyptische Pfund noch Dollar). Wir empfehlen die Mithahme von EURO in
kleinen Scheinen.

INTERNET

Auf den Schiffen steht Ilhnen ein drahtloses Netzwerk/WLAN zur Verfiigung fur
ca. € 15,-- pro Person fir 1 Woche zur Verfugung. Nahere Informationen erhalten
Sie an der Rezeption.

KABINENSCHLUSSEL

Wenn Sie wahrend der Kreuzfahrt an Land gehen, bitten wir Sie, den
Kabinenschlissel an der Rezeption abzugeben und |hre persénliche Bordkarte
entgegenzunehmen. Am Ende der Reise geben Sie den Kabinenschliissel an der
Rezeption ab.

KLEIDUNG

Tagslber und wahrend der Landausflige empfehlen wir lhnen, legere Kleidung
und bequemes Schuhwerk zu tragen. Am Abend ist eine Jacke oder ein Pullover
durchaus angebracht.

KLIMAANLAGE

Bitte beachten Sie, dass die Wirksamkeit der Klimaanlage nur bei geschlossenen
Fenstern und Tlren gewahrleistet ist. Die Klimaanlage ist in jeder Kabine
individuell regulierbar.

LANDAUSFLUGE

Eine Beschreibung der Landausfliige erhalten Sie mit lhren Reiseunterlagen. Fir
weitere Informationen steht Ihnen der Reiseleiter gerne zur Verfiigung. Dieser
informiert Sie nochmals Uber mogliche Ausflige und gibt Ihnen weitere Tipps.

MAHLZEITEN
Die Mahlzeiten finden in einer Sitzung statt, d.h. alle Passagiere speisen
gemeinsam. Die genauen Zeiten entnehmen Sie bitte dem Tagesprogramm.

MASSAGEN

Uber unser Massageangebot informieren Sie sich bitte an der Rezeption. Sie
kénnen jederzeit einen Termin an der Rezeption vereinbaren. Wir mdéchten
jedoch darauf hinweisen, dass die Massagen von Bordmitarbeitern durchgefiihrt
werden, die keine ausgebildeten Physiotherapeuten/Masseure sind.

MEDIKAMENTE
Wenn Sie spezielle Medikamente bendtigen, sorgen Sie bitte vor Antritt der Reise
fur ausreichenden Vorrat.

POOL

Am Sonnendeck befindet sich ein kleiner Pool. Poolticher fir die Liegen erhalten
Sie in Ihren Kabinen. Wenn diese auf den Kabinenboden gelegt werden, werden
diese automatisch vom Personal des Schiffes ausgetauscht.

Bitte Vorsicht beim Betreten des Pools, dieser kann nur Uber eine Leiter erreicht

werden.

POST
Ihre Post kdnnen Sie an der Rezeption aufgeben. Sie wird jeweils im nachsten
Anlaufhafen versandt.

RAUCHEN

Aus Sicherheitsgriinden ist das Rauchen im gesamten Innenbereich der Schiffe
nicht erlaubt. Wir bitten unsere rauchenden Passagiere auf Nichtraucher
Rucksicht zu nehmen. Das Rauchen ist nur auf dem Sonnendeck gestattet.

REISEDOKUMENTE

Die Reisedokumente werden, um eine reibungslose Zollabfertigung zu
gewabhrleisten, bei der Einschiffung an der Rezeption abgegeben und sicher
aufbewahrt.

REISELEITER
Ihr agyptischer Reiseleiter betreut Sie wahrend Ihrer Kreuzfahrt und wahrend der
Ausflige und stehen Ihnen gerne fir alle weiteren Informationen zur Verfligung.

REISEVERLAUF

Uber den geplanten Reiseverlauf wurden Sie bereits vor lhrer Anreise informiert.
Die Angaben sind vorbehaltlich Anderungen. Aufgrund héherer Gewalt, Hoch-
oder Niedrigwasser, Wartungsarbeiten und verkehrsbedingter Wartezeiten an
Schleusen und Briicken kann es zu kurzfristigen Anderungen kommen. In diesem
Fall werden Sie an Bord iber grundlegende Auswirkungen umgehend informiert.

RESTAURANT

Das Essen im Restaurant ist in Buffetform und kann zu den im Tagesprogramm
angefuhrten Zeiten eingenommen werden.

Beim 1. Essen an Bord bringt Sie der Kellner im Restaurant zu lhrem Platz, der
wahrend der gesamten Reise fiir Sie reserviert ist.

REZEPTION
Die Rezeption ist wahrend der Reise rund um die Uhr flir Sie besetzt.



